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Definitii

1.

,TeleTrade”: TeleTrade-DJ International Consulting Ltd, o societate cu raspundere limitata
inregistrata ca firma de investitii in Cipru cu numarul de inregistrare HE272810 si licentiata de
Comisia Valorilor Mobiliare si a Bursei din Cipru cu numarul de licenta 158/11.

,Client”: O persoana care a incheiat un acord cu TeleTrade, pentru servicii de investitii si/sau

servicii auxiliare care sunt autorizate in baza licentei TeleTrade numarul 158/11 emisa de CySEC,

in conformitate cu documentatia legala care formeaza Acordul operational dintre client si

TeleTrade, care se gaseste la http://www.TeleTrade.eu/about/regulating-documents.

a. ,Beneficii de tranzactionare”: orice reduceri, rabaturi, compensatii, stimulente, cadouri sau
orice alte beneficii acordate clientilor de catre TeleTrade, sub rezerva conditiilor de participare
specifice pentru fiecare beneficiu in parte si in conformitate cu prezentii termeni si conditii.
Astfel de beneficii includ, dar nu se limiteaza la compensarea cheltuielilor de tranzactionare,
adica beneficii de tranzactionare care ramburseazda o anumita proportie din cheltuielile
clientului legate de depunerea si retragerea fondurilor si/sau comisioanele legate de
tranzactionare, cum ar fi swap-urile, spread-urile sicomisioanele de tranzactionare, si care sunt
acordate sub forma de reduceri in numerar sau ajustari ale soldului contului, asa cum sunt
definite de conditiile specifice ale fiecdruia dintre beneficiile promovate de TeleTrade;

b. ,Premii de loialitate”: beneficii de tranzactionare sub forma de plati in numerar sau beneficii
nemonetare care sunt acordate clientilor TeleTrade care stabilesc un anumit istoric cu
TeleTrade (un anumit numar de puncte de activitate, o anumitd durata de viata a contului
activ, un anumit istoric de performanta sau volum de tranzactionare etc.), conform conditiilor
de participare specifice pentru fiecare dintre programele sau ofertele aplicabile.

Toti termenii continuti in prezentul document vor avea definitia/intelesul dat acestora prin
documentatia legald care formeaza Contractul operational dintre client si TeleTrade, care se
gaseste la adresa http://www.TeleTrade.eu/about/regulating-documents.

Eligibilitatea pentru beneficiile comerciale

4.

5.

Pentru a putea beneficia de orice beneficii de tranzactionare, un nou client trebuie sa solicite un
cont de tranzactionare la TeleTrade si, dupa deschiderea contului, sa faca un depozit in contul de
tranzactionare prin intermediul paginii personale de pe site-ul web: http://www.TeleTrade.eu/.

Toate cererile de deschidere a unui cont de tranzactionare pentru clientii noi vor fi evaluate de
catre Departamentul de Conformitate dupa ce clientul a furnizat toatda documentatia necesara
completatd in mod corespunzator si complet si numai dupa ce trece testul de adecvare si/sau
concordanta, asa cum este garantat de serviciul de investitii exact pentru care solicita si este
aprobat, clientul va fi eligibil pentru a primi beneficiile de tranzactionare.
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Acumularea, plata si utilizarea beneficiilor comerciale

6.

Tn conformitate cu reglementirile in vigoare, beneficiile de tranzactionare nu sunt disponibile
pentru clientii de retail.

Odata platite sub forma monetara si creditate in contul de tranzactionare al clientului, sumele
acordate si primele pot fi utilizate pentru tranzactionare fara nicio restrictie si/sau pot fi retrase
din contul de tranzactionare, dupa vointa clientului. Orice profit obtinut de client ca urmare a
tranzactiilor comerciale care implica utilizarea fondurilor acordate este, de asemenea,
proprietatea clientului si poate fi retras din cont fara nicio restrictie, cu exceptia cazului in care
este stabilit in mod explicit prin termenii si conditiile ofertei specifice, asa cum au fost comunicate
in mod clar unui client de catre TeleTrade, sau poate fi utilizat pentru tranzactionare.

Anumite beneficii de tranzactionare pot fi disponibile doar pentru conturile VIP, conform
termenilor si conditiilor serviciilor VIP TeleTrade.

9. Anumite beneficii de tranzactionare pot fi disponibile pentru toti clientii TeleTrade eligibili existenti,

10.

11.

atunci cand acestia efectueaza un depozit de fonduri noi, iar anumite beneficii pot fi platite cu
conditia ca sumele depuse sa ramana Tn conturi pentru o anumita perioada de timp. Clientii sunt
fncurajati sa consulte conditiile programelor specifice pentru a verifica daca se aplica vreo perioada
minima de pastrare a depozitelor.

Anumite beneficii de tranzactionare pot fi disponibile pentru clienti dupa un anumit nivel minim
de activitate in contul de tranzactionare. Nivelurile minime specifice de activitate care se aplica
unui beneficiu de tranzactionare propus vor fi prezentate in conditiile programelor specifice.
Pentru orice astfel de programe, clientii ar trebui sa se familiarizeze cu conditiile care determina
pragurile care declanseaza aplicarea unui anumit beneficiu.

TeleTrade nu acumuleaza beneficii in mod direct asupra sumei fondurilor clientului, Tn mod similar
cu dobanda bancara. Anumite programe, acumuleaza si ramburseaza beneficii pana la o anumita
fractiune din soldurile clientului in conturile de tranzactionare active, astfel incat sa se asigure
comensurabilitatea recompenselor si sa se limiteze potentialul abuz al beneficiilor.

Restrictii/limitari

12.

13.

Orice transfer intern de fonduri intre conturile proprii ale clientului nu este si nu va fi considerat
un depozit de noi fonduri in scopul oricaror beneficii de tranzactionare si, prin urmare, clientul nu
va avea dreptul de a primi beneficii suplimentare, cu exceptia cazului in care TeleTrade a convenit
in mod expres altfel.

Ori de cate ori un beneficiu de tranzactionare implica o conditie de tranzactionare a unui anumit
numar de loturi, aceste loturi tranzactionate vor fi numarate in ordine cronologica pentru valoarea
beneficiului de tranzactionare aplicabil acordat mai intai Clientului. De exemplu, in cazul in care
clientuluii se crediteaza 2 sau mai multe sume de beneficii de tranzactionare in cadrul unor
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14.

15.

16.

17.

18.
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oferte separate, atunci cand clientul incepe sa tranzactioneze, numarul de loturi tranzactionate
de acesta va fi luat in considerare pentru realizarea cantitatii de loturi necesare pentru beneficiul
de tranzactionare acordat mai intai clientului.

Tn cazul in care cantitatea necesara de loturi tranzactionate nu este atinsa in perioada de timp
specificatd, beneficiile de tranzactionare in cauza vor expira automat si vor fi eliminate din contul
de tranzactionare al Clientului.

Instrumentele financiare eligibile pentru tranzactionare pentru a furniza cantitatea necesara de
loturi tranzactionate, includ doar Forex si CFD pe metale. TeleTrade isi rezerva dreptul de a adauga
sau de a exclude alte instrumente financiare in orice moment, la propria discretie.

Ori de cate ori un beneficiu de tranzactionare implica o conditie de tranzactionare a unei anumite

cantitati de loturi, trebuie intotdeauna sa se atinga intreaga cantitate de loturi tranzactionate
necesara pentru a primi premiul de loialitate, ceea ce inseamna ca nu poate exista in niciun caz o
finalizare/rascumparare/plata partialad a valorii beneficiilor de tranzactionare.

Beneficiile de tranzactionare nu sunt transferabile Tn niciun caz.

Calculul cantitatii necesare de loturi tranzactionate in cazul beneficiilor de tranzactionare care
necesitda o anumita cantitate de loturi de tranzactionat, include numai pozitiile inchise care
indeplinesc urmatoarele cerinte:

- timpul de mentinere a pozitiei deschise este de cel putin 2 minute (120 de secunde);

- diferenta dintre pretul de deschidere si cel de inchidere a pozitiei este de cel putin 0,05% din
pretul de deschidere (echivalentul a aproximativ 0,0005 pips pe EUR/USD).

Rezervari

19.

20.

TeleTrade isi rezerva toate drepturile de a modifica si/sau schimba si/sau inlocui si/sau anula
si/sau indeparta si/sau intrerupe si/sau rezilia orice ofertd de beneficii de tranzactionare si fiecare
sau oricare dintre acesti Termeni si Conditii, Tn orice moment si la discretia sa absoluta, fara
notificare prealabila.

TeleTrade sirezerva dreptul, la discretia sa absoluta, de a retine orice puncte de loialitate sau sume
de premii in asteptare, in cazul in care oricare dintre acesti Termeni si Conditii nu au fost
indeplinite de catre client sau in cazul in care clientul a incercat sa abuzeze de programul de
beneficii de tranzactionare sau a actionat in mod fraudulos si/sau abuziv, cu o lipsa de buna
credinta fata de TeleTrade.

21. Comportamentul abuziv include, printre altele, urmatoarele:

a) Untert care da instructiuni in numele unui client fara a avea o autorizatie corespunzatoare;

b) sd nu raspunda in mod repetat la un e-mail de la TeleTrade pentru o perioada de 15 zile sau
mai mult;

c) clientul, prin el insusi sau actionand impreuna cu alte persoane (inclusiv un afiliat/agent),
construieste o pozitie sau pozitii de tranzactionare care au ca scop sau efect extragerea
creditului furnizat si/sau a profiturilor generate de beneficiile de
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tranzactionare aplicabile, fara a se expune la riscuri economice, inclusiv pierderea capitalului
clientului (sau a capitalului altora);

d) clientul, singur sau impreuna cu alte persoane, are un cont sau conturi in care beneficiile de
tranzactionare acumulate din alte oferte sau promotii in cont sunt mai mari decat suma care
ar fi putut fi acumulata daca clientul si alte persoane ar fi respectat termenii si conditiile
prezentei oferte si ale altor oferte sau promotii, pe baza ofertei (ofertelor) sau promotiei
(promotiilor) specifice la care clientul a participat sau participa;

e) acoperirea de catre client a pozitiilor sale, inclusiv, fara a se limita la acestea, prin mentinerea
unei (unor) pozitii deschise pe partea opusa a unei tranzactii, inclusiv, cu titlu de exemplu, prin
utilizarea unei singure valute sau a unor valute corelate, la anumite perioade, pe plan intern
(utilizdnd alte conturi de tranzactionare detinute la TeleTrade) sau extern (utilizdnd alte
conturi de tranzactionare detinute la alti brokeri).

Recunoastere/ Acceptare

22. Toti acesti termeni si conditii sunt esentiali si obligatorii, iar prin depunerea de fonduri in contul
de tranzactionare in cadrul acestei oferte, clientul recunoaste ca a citit, a inteles si a acceptat
neconditionat si a fost de acord sa se supuna acestor termeni si conditii si/sau oricaror conditii
speciale suplimentare referitoare la un anumit beneficiu de tranzactionare, dupa caz, care se gasesc
pe site-ul web TeleTrade la http://www.TeleTrade.eu/.

Jurisdictie
23. Toti termenii si conditiile prezente ale beneficiilor de tranzactionare sunt guvernate de legile

Republicii Cipru si, in cazul unui litigiu care nu poate fi rezolvat de comun acord, sunt supuse
jurisdictiei exclusive a instantelor districtuale din Republica Cipru.
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